PARAMEDIC

KLACHTEN EN GESCHILLEN

Ik doe er alles aan om je optimaal van dienst te zijn. Toch kan het gebeuren dat je niet tevreden bent.
Als het om iets kleins gaat kun je je opmerking tijdens het consult, telefonisch of via e-mail kenbaar
maken. Krijg je als je belt het antwoordapparaat te horen of mail je? Dan probeer ik zo spoedig
mogelijk contact met je op te nemen om te overleggen hoe we e.e.a. op kunnen lossen.

Als het probleem ingewikkelder is en we onverhoopt samen niet tot een oplossing komen, dan kun je
contact opnemen met GAT Geschillen. GAT Geschillen is een onafhankelijke, door het Ministerie van
Volksgezondheid, Welzijn en Sport erkende geschilleninstantie voor complementair werkende

therapeuten.

GAT Geschillen is bereikbaar via de onderstaande link.

GAT | Geschilleninstantie Alternatieve Therapeuten (gatgeschillen.nl)



https://www.gatgeschillen.nl/

